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ประกาศความเป็นส่วนตัว 
ส าหรับบุคคลภายนอกในการเข้าพื้นที่ศูนย์ข้อมูล (Data Center) 

 
ปรับปรุงล่าสุด: กันยายน ๒๕๖๙ 

 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “สพฐ.” หรือ “เรา”) ประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกที่เข้าพื้นที่ศูนย์ข้อมูล (ต่อไปนี้จะเรียกรวมว่า “ท่าน”) ซึ่งจะได้รับการดูแล
ตามมาตรฐานสูงสุด สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (“กฎหมายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล”)  

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้จึงจัดท าขึ้นเพ่ือแจ้งให้ท่าน ซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ทราบถึง 
แนวทางและหลักเกณฑ์ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ที่ สพฐ. ด าเนินการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย 
(“ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 

๑. ขอบเขตของประกาศความเป็นส่วนตัว 

เอกสารนี ้เป ็นประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับบุคคลภายนอกในการเข้าพื ้นที ่ศ ูนย์ ข ้อมูล  
(Data Center) ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเรามีฐานะเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคลตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้จะได้อธิบายว่าเราได้เก็บ
รวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามขอบเขตและวัตถุประสงค์ของ สพฐ. 

รายละเอียดการติดต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โทรศัพท:์ ๐๒ ๒๘๘ ๕๙๐๖ 
อีเมล: pdpaadmin@obec.go.th  

รายละเอียดการติดต่อเจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
โทรศัพท:์ ๐๒ ๒๘๘ ๕๙๐๖ 
อีเมล: pdpaadmin@obec.go.th 

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ใช้กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นบุคคลภายนอก ได้แก่ คู่ค้า  
ผู้รับจ้าง ผู้ให้บริการ คู่สัญญา ที่เข้ามาติดต่อหรือปฏิบัติหน้าที่ ณ ศูนย์ข้อมูล (Data Center) ของ สพฐ. 

ภายใต้ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ให้ค าดังต่อไปนี้มีความหมายตามที่ก าหนดด้านล่าง 
“ประมวลผล” หมายถึง การด าเนินการใด ๆ ต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งรวมถึงการเก็บรวบรวม  

การใช้ การจัดเก็บ การเปิดเผย และการลบข้อมูลส่วนบุคคล 
“ฐานการประมวลผล” หมายถึง เหตุผลความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๔ 

และเงื่อนไขพิเศษในการประมวลผลข้อมูลอ่อนไหวตามมาตรา ๒๖ ของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้อาจมีการทบทวนปรับปรุงตามที่จะได้แจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทาง
สื่อสารที่เหมาะสมต่อไป 
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๒. วัตถุประสงค์ ฐานกฎหมาย และรายการข้อมูลส่วนบุคคลที่ประมวลผล 

สพฐ. จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที่จ าเป็น เพื่อวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการ  
การเข้าพ้ืนที่ศูนย์ข้อมูล และเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย โดยมีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้  

วัตถุประสงค์ของการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล 

รายการข้อมูลส่วนบุคคล
ที่ประมวลผล 

๒.๑  เพ่ือการอนุญาตและ
ควบคุมการเข้าถึงศูนย์
ข้อมูล (Data Center) 

เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมายเป็นการจ าเป็นเพ่ือรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของศูนย์ข้อมูลซึ่งเป็น
ทรัพย์สินและข้อมูลที่ส าคัญขององค์กร 

การได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลส าหรับการเก็บข้อมูลชีวภาพ 
(ลายนิ้วมือ) 

- ชื่อ-นามสกุล 
- ลายนิ้วมือ 

 

๒.๒  เพ่ือยืนยันตัวตนและ
อนุญาตการเข้า-ออกพ้ืนที่
ศูนย์ข้อมูล (Data Center) 
 

- เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมายของ สพฐ. ในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของพ้ืนที่และ
ทรัพย์สิน 

- เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

- ชื่อ-นามสกุล 
- เบอร์โทรศัพท์มือถือ 
- บริษัท 
 

๒.๓  เพ่ือการติดต่อ
ประสานงานในกรณี
ฉุกเฉิน หรือกรณีที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

- เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมายของ สพฐ. ในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของพ้ืนที่และ
ทรัพย์สิน 

- เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

- เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

- ชื่อ-นามสกุล 
- เบอร์โทรศัพท์มือถือ 
 

๒.๔  เพ่ือจัดท าบันทึกการเข้า-
ออกพ้ืนที่ (Access Log) 
ส าหรับการตรวจสอบด้าน
ความปลอดภัย 

- เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมายของ สพฐ. ในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของพ้ืนที่และ
ทรัพย์สิน 

- ชื่อ-นามสกุล 
- บริษัท 
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วัตถุประสงค์ของการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล 

รายการข้อมูลส่วนบุคคล
ที่ประมวลผล 

- เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

๒.๕  เพ่ือเฝ้าสังเกตการณ์
เหตุการณ์ผิดปกติใน
บริเวณ  พ้ืนที่ศูนย์ข้อมูล 
(Data Center) 

 

- เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมายของ สพฐ. ในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของพ้ืนที่และ
ทรัพย์สิน 

- เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

- ภาพนิ่งและ
ภาพเคลื่อนไหวของ
ท่านที่บันทึกจาก
กล้องวงจรปิด 

๒.๖  เพ่ือด าเนินการตามหน้าที่
ของ สพฐ. ตามท่ีบัญญัติไว้
ในกฎหมาย 

เพ่ือให้ สพฐ. สามารถปฏิบัติตามกฎหมายที่
ก าหนดในเรื่องนั้น ๆ ได้ เช่น 
- การเก็บรวบรวมข้อมูลจราจรทาง

คอมพิวเตอร์ตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

- พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

- การด าเนินการค าสั่งศาล หรือตามค าสั่ง
ของหน่วยงานทางปกครอง ซึ่งออกโดย
อาศัยอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด 

ในการนี้ สพฐ. จะ
ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลเท่าที่จ าเป็นเพื่อ
บรรลุวัตถุประสงค์ที่
กฎหมายก าหนดไว้เท่านั้น 
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๓. เราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

โดยทั่วไปแล้ว เราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงจากข้อมูลที่ท่านหรือผู้ประสานงาน
ขององค์กรของท่านได้ให้ไว้กับ สพฐ. ก่อนการเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่ศูนย์ข้อมูล 
 

๔. เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอกหรือไม่ 

สพฐ. จะไม่เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ ของท่านที่ สพฐ. ได้เก็บรวบรวมไว้ให้แก่
บุคคลภายนอก เว้นแต่เป็นการด าเนินการตามที่ก าหนดในประกาศนี้ หรือเมื่อได้รับการร้องขอหรือได้รับความ
ยินยอมจากท่าน หรือภายใต้บางสถานการณ์ ดังนี้ 

• กรณีที่ สพฐ. เชื่อโดยสุจริตว่าเป็นข้อก าหนดทางกฎหมาย หรือเป็นการปฏิบัติตามค าสั่งของ
เจ้าหน้าที่ที่มีอ านาจโดยชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นการด าเนินการตามหมายศาล ค าสั่งศาลหรือ
กระบวนการยุติธรรม 

• กรณีท่ี สพฐ. เชื่อโดยสุจริตและมีเหตุผลที่ดีที่จ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งเป็น
สถานการณ์ท่ี สพฐ. จ าเป็นต้องด าเนินการ ได้แก่ 
o เพ่ือการสืบสวน สอบสวน และระงับเหตุอาชญากรรม การทุจริต การฉ้อโกง หรือ 
o เพ่ือป้องกันหรือรับมือกับภัยคุกคามตลอดจนการกระท าท่ีอาจสร้างความเสียหายต่อสิทธิ

ทรัพย์สิน หรือความปลอดภัยของสาธารณะ รวมถึงของส านักงานและผู้ที่เก่ียวข้อง หรือ 
o เพื่อป้องกันหรือรับมือการกระท าที่ละเมิดต่อข้อตกลงการใช้บริการของส านักงาน หรือ

ต่อกฎหมาย 
ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามกรณีดังกล่าวข้างต้น สพฐ. จะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น และใช้

มาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่สอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมาตรฐานสากล
ที่ สพฐ. ประกาศใช้ในองค์กร  
 

๕. เราส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

ในบางกรณี สพฐ. อาจมีความจ าเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ  
โดย สพฐ. จะใช้ความพยายามอย่างดีที ่สุดในการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงาน  
หรือประเทศที่มีมาตรฐานความปลอดภัยในการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลเพียงพอ ทั้งนี้ โดยด าเนินการตาม
หลักเกณฑ์การให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปยังต่างประเทศท่ีคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล ประกาศก าหนด เว้นแต่กรณีดังต่อไปนี้ 

• เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายที่ก าหนดให้ สพฐ. ต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
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• ได้แจ้งให้ท่านทราบและได้รับความยินยอมจากท่านในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐาน  
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอ ทั้งนี้ ตามประกาศรายชื่อประเทศที่คณะกรรมการ
คุ้มครองส่วน บุคคลประกาศก าหนด 

• เป็นการจ าเป็นเพื ่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ ่งท่านเป็นคู ่สัญญาหรือเพื ่อใช้ในการด าเนินการ  
ตามค าขอของท่านก่อนเข้าท าสัญญานั้น 

• เป็นการกระท าตามสัญญาระหว่าง สพฐ. กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนเพื่อประโยชน์ของท่าน 

• เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือของบุคคลอื่น เมื่อท่าน 
ไม่สามารถให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

• เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่ส าคัญ 
 

๖. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

สพฐ. ตระหนักถึงความไว้วางใจของท่านที่ได้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกับ สพฐ. โดยกฎหมายคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลก าหนดให้ สพฐ. ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องมีมาตรการ และการจัดการด้านความมั่นคง 
ปลอดภัย เพื ่อให้มั ่นใจว่า ข้อมูลเหล่านั ้นจะได้รับการปกป้องดูแล และพร้อมให้เจ้าของข้อมูลเข้าถึง  
และตรวจสอบ  

โดย สพฐ. ได้มีการออกนโยบายระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information 
Security Management System Policy) มาใช ้ภายในองค์กร ซ ึ ่งต ัวอย ่างมาตรการและการจ ัดการ 
ด้านความมั่นคงปลอดภัยในการปกป้องดูแลข้อมูลส่วนบุคคลที่ สพฐ. มีการน ามาใช้ เช่น  

• ก าหนดมาตรการป้องกันทางกายภาพ และการจ ากัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลไว้เฉพาะ
เจ้าหน้าที่ของ สพฐ. ที่มีความจ าเป็นต้องเข้าถึงข้อมูลนั้นๆ  

• ก าหนดมาตรการป้องกันการเข้าถึงระบบและข้อมูล  เช่น การใช้รหัสผ่านเพื ่อเข้าสู ่ระบบ
สารสนเทศ เป็นต้น เพ่ือป้องกันมิให้ผู้ที่ไม่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  

• ก าหนดกระบวนการท างานในการคุ ้มครองข้อมูลส ่วนบุคคล  และการรับมือกับป ัญหา 
หรือเหตุอันน่าสงสัยว่าจะมีการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล โดยหากเกิดเหตุดังกล่าว สพฐ. จะรีบแจ้ง
ท่านทราบโดยเร็ว รวมถึงแจ้งเจ้าหน้าที่รัฐที่ดูแลเรื่องนี้ในกรณีท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องแจ้ง 

• มีการอบรมเจ้าหน้าที่ของ สพฐ. เพ่ือสร้างความตระหนักและความเข้าใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ในการด ูแลค ุ ้มครองข ้อม ูลส ่วนบ ุคคล  และการร ับม ือก ับปัญหาหรือเหต ุอ ันน ่าสงสัย 
ว่าจะมีการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล  

• ตรวจสอบและทดสอบระบบที่มีการจัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  เพื่อให้มั ่นใจว่า
ระบบหรือเทคโนโลยีที ่ใช้มีความมั ่นคงปลอดภัย และมีการปรับปรุงและติดตั ้งซอฟต์แวร์  
การจัดการด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยเวอร์ชันปัจจุบันอย่างสม ่าเสมอ     
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อย่างไรก็ตาม โปรดตระหนักว่า การส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายสาธารณะหรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์
สาธารณะหรือแม้แต่การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สื่อสารส่วนตัวของท่านซึ่งติดมัลแวร์  มีความเสี่ยง 
และ สพฐ. ไม่สามารถรับประกันความปลอดภัยในข้อมูลของท่าน ซึ่งอาจถูกลักลอบเข้าถึง หรือถูกเปิดเผย 
หรือถูกโอนถ่ายออกไป และท าให้ท่านเกิดความเสียหายได ้ 
 

๗. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

สพฐ. จะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในข้อ ๒ .๑ ไว้ตลอด
ระยะเวลาที่ท่านยังปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ดูแลหรือปฏิบัติงานตามสัญญาจ้างโครงการ ข้อ ๒.๒ - ๒.๔ และข้อ ๒.๖ 
ไว้เป็นระยะเวลา ๑๐ ปี นับจากวันที่ท่านเข้าพื้นที่ศูนย์ข้อมูล (Data Center) หรือเข้าปฏิบัติงาน ครั้งล่าสุด 
เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบด้านความปลอดภัย เว้นแต่มีเหตุจ าเป็นทางกฎหมายที่ต้องเก็บรักษา ข้อมูลไว้
นานกว่านั้น 

ส่วนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวที่บันทึกจากกล้องวงจรปิดซึ่งจัดเก็บตามวัตถุประสงค์และฐานทาง 
กฎหมายในข้อ ๒.๕ นั้น จะจัดเก็บเป็นระยะเวลาอย่างน้อย ๙๐ วัน ในกรณีที่ท่านแจ้งต่อ สพฐ. ขอใช้สิทธลิบ
หรือท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่สามารถระบุตัวเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ สพฐ. จะด าเนินการลบ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายในระยะเวลา ๓๐ วันนับจากวันที่ท่านได้แจ้งความจ านงต่อ สพฐ. 
 

๘. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิดังต่อไปนี้ 

• สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีที่เราขอความยินยอมของท่านเพื่อประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลของท่าน 

• สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอรับส าเนาข้อมูลของท่านและตรวจสอบว่า
เราได้ประมวลผลข้อมูลของท่านตามกฎหมายหรือไม่ 

• สิทธิในการโอนข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่เราได้จัดให้มีแพลตฟอร์มซึ่งท าให้ท่านสามารถเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยวิธีการอัตโนมัติ 
o ท่านสามารถขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานอื ่นได้ด้วยวิธีการ

อัตโนมัติ 
o ท่านสามารถขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่เราส่งหรือโอนไปยังหน่วยงานอื ่นโดยตรง เว้นแต่  

โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได้ 

• สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถคัดค้านในกรณีที ่ เรา
ประมวลผลข้อมูลของท่านตามฐานการประมวลผล และ/หรือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
o ตามฐานภารกิจของรัฐหรือฐานประโยชน์อันชอบธรรม 
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o เพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแต่  
เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของเรา 

o เพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง 

• สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอให้ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคล 
เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
o เมื่อหมดความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อท่านถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล และเราไม่มีฐานการประมวลผล

ตามกฎหมายที่จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้นได้ต่อไป 
o เมื่อท่านคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

• สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  
ของท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
o เมื่ออยู่ในระหว่างการตรวจสอบตามที่ท่านขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือท าลาย แต่ท่านขอให้ระงับการใช้แทน 
o เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ แต่ท่านมีความ -

จ าเป็นต้องขอให้เก็บรักษาไว้เพื่อใช้ในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตาม
หรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

o เมื่ออยู่ในระหว่างการพิสูจน์หรือตรวจสอบ ตามค าขอใช้สิทธิในการคัดค้านของท่าน 

• สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล หากท่านพบว่าข้อมูลของท่านไม่ถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 
ท่านสามารถขอแก้ไขข้อมูลของท่านได ้เพ่ือให้ข้อมูลของท่านถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 

ในบางกรณี เราอาจไม่สามารถด าเนินการตามที่ท่านร้องขอได้ เช่น เมื ่ออยู ่ระหว่างการด าเนิน
กระบวนการทางกฎหมายหรือค าสั่งศาล เป็นต้น 

อย่างไรก็ดี ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเอาไว้ ท่านสามารถ
ถอนความยินยอมนั้นเมื่อใดก็ได้ด้วยการติดต่อไปยังส่วนงานที่เกี่ยวข้อง โดยเราจะยุติการประมวลผลข้อมูล
ดังกล่าวโดยเร็วที่สุด ทั้งนี้ การถอนความยินยอมจะมีผลบังคับใช้กับการประมวลผลที่ก าลังจะเกิดขึ้น หากแต่
จะไม่มีผลเป็นการยกเลิกเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้ด าเนินการไปแล้ว 

อนึ่ง เราจะบันทึกรายการต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินการเกี่ยวกับค าร้องขอใช้สิทธิของท่านเอาไว้เพ่ือใช้ในการแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ หากมีข้อสงสัยในรายละเอียดของการด าเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
และสิทธิของท่าน ท่านอาจศึกษาจากคู่มือ PDPA ส าหรับประชาชน โดยส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล ได้ที ่คู่มือ PDPA ส ำหรับประชำชน 

ในกรณีที่ท่านประสงค์จะใช้สิทธิข้างต้นหรือมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
โปรดติดต่อเจ้าหน้าที่คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเราตามรายละเอียดที่ได้แจ้งไว้ด้านบน โดยเราจะรีบ

https://www.mdes.go.th/uploads/tinymce/source/สคส/คู่มือ%20PDPA%20สำหรับประชาชน.pdf
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ด าเนินการตามค าร้องของท่านโดยเร็วและสอดคล้องกับที่กฎหมายก าหนด อย่างไรก็ดี  ในกรณีที่เราปฏิเสธ 
ไม่ด าเนินการตามค าร้องขอของท่าน ท่านมีสิทธิร้องเรียนเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายได้
ที่ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ผ่านช่องทาง complaint.pdpc.or.th โดยจัดท าตามแบบ
ค าร้องเรียนที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด 
 

๙. การทบทวนและปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัว 

เอกสารนี้เป็นประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับบุคคลภายนอกในการเข้าพื้นที่ศูนย์ข้อมูล (Data 
Center) ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งปรับปรุงล่าสุด กันยายน ๒๕๖๙ เราขอสงวน
สิทธิ์ในการทบทวนและปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัวนี ้ตามที่เห็นสมควร โดยจะแจ้งให้ท่านทราบ 
ถึงการเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ต่อไป 


